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70

des Francais ont
entendu parler
d’'l|A générative

6/

(seulement 29% savent P _
précisément de quoi il s'agit) g

0,
0
des Francais ont

entendu parler
d’'l|A agentique
ou d’agents |IA

(seulement 27% savent
précisément de quoi il s'agit)
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Pour quelles raisons utilisez-vous I'lA ?

Rechercher des informations sur différents sujets

Trouver des idées

Reformuler des textes

Traduire du contenu

Résumer des textes

Analyser des données ou documents

A

Créer des visuels ou vidéos

Automatiser des taches

Retranscrire des réunions

Autre

54% Cadres : 64%
43%
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29% -de 35 ans : 35%
25% Cadres : 38%

18% -de 35ans : 22%

14% -de35ans: 19%

9% Cadres:22%

3%

1 Francais sur 3
déclare avoir d€ja
utilisé des fonctions
avanceées sur I'lA
mais seulement

11% en sont surs.



Avez-vous déja utilisé

des fonctionnalités
avanceées sur l'lA?

Ouli
je crois
Oui j'en
suls sar
23%
11%
Ne se prononce pas
N’utilise pas d’'lA 57%

Non

Sous-total
« Oui »

70

Seul 1 Francais sur 4 envisage d’avoir
recours a I'lA agentique dans le futur.



Est-ce que vous envisagez d’utiliser une intelligence
artificielle agentique dans le futur ?

e Sous-total
Ne se o
prononce « Oul » 25%
pas %
Oui, plutot
21%
Sous-total
o)
56
34% 229
Non, pas Non,
du tout pas vraiment

) *'hﬂ

En toile de fond, la crainte d’une
majorité que les IA deviennent
plus intelligentes que les humains.




Pensez-vous qu'il est souhaitable que
les intelligences artificielles deviennent...

Oui tout a fait Oui, plutot Non, pas vraiment

...a,usstlntelllgen.te 29 20% 24%
gu’un étre humain

Sous-total
i O
i 27
...plus intelligente 79% | 11% 239%
gu’un étre humain
Sous-total

« Oui » 18%

NS

Non, pas du tout . Ne se prononce pas

37% 12%

Sous-total

« Non » 51%

47%

Sous-total

« Non » 7@%

Un usage identifié pour la vie professionnelle,
les taches administratives mais aussi

les achats en ligne.



Pour quelles taches souhaiteriez-vous @

utiliser en priorité une IA Agentique ?

Vous assister dans la vie professionnelle 47%
Simplifier vos démarches administratives 46%
Vous aider dans vos achats en ligne 40%
Vous aider dans la gestion de votre messagerie 39%
Vous soutenir dans 'apprentissage 37%
Vous aider dans vos achats sur internet 33%
Faciliter votre gestion financiére 32%
Vous assister dans le suivi de votre santé et bien-étre 32%
Organiser votre emploi du temps 20%

Autre I 1%

Je ne souhaite pas utiliser d'|A agentique 207

Je ne sais pas

*Données issues de I'enquéte réalisée du 09 au 16 janvier 2026 par VIAVOICE aupreés
d’un échantillon de 1000 personnes, représentatif de la population francaise dgée de
16 ans et plus, résidant en France métropolitaine.



